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นโยบายการบริหารความเส่ียงเทศบาลตำบลอิสาณ 

 (Enterprise Risk Management Policy) 

 

1.บทนํา 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management Policy) ของเทศบาลตำบล   
อิสาณ ฉบับนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือใหขาราชการ พนักงาน ลูกจางเทศบาลตำบลอิสาณ สามารถนําไปใชใน การ
ตอบสนองและปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติหรือเกิดเหตุการณฉุกเฉินตางๆ ซ่ึงสงผลใหเทศบาลตำบลอิสาณ            
ไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง ใหสามารถปฏิบัติงานใน “งานบริหารหลักท่ีมีความสําคัญ” ไดอยาง
ตอเนื่อง เปนระบบและมีประสิทธิภาพ  

 

2.วัตถุประสงค 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management Policy) ของเทศบาลตำบล   
อิสาณ  จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

 

2.1 วัตถุประสงคดานกลยุทธ (Strategic) 
- การบริหารความเสี่ยงเพ่ือชวยใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร ซ่ึงสอดคลองและสนับสนุนพันธกิจ 

หลักของเทศบาลตำบลอิสาณ 
2.2 วัตถุประสงคดานการปฏิบัติงาน (Operations)  
- การบริหารความเสี่ยงเพ่ือชวยใหเกิดความคุมคาในการใชทรัพยากรตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึง

ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลในการดําเนินงานของเทศบาลตำบลอิสาณ 
2.3 วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting)  
- การบริหารความเสี่ยง เพ่ือชวยให ผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมมีความเชื่อม่ันขอมูลในรายงานประเภท

ตาง ๆ ขององคกร โดยเฉพาะ รายงานทางการเงิน (Financial Report) 
2.4 วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance)  
- การบริหารความเสี่ยงจึงสงเสริมใหหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยาง

เครงครัดมากข้ึน 
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3.นโยบายการบริหารความเส่ียง 

กําหนดใหการบริหารความเสี่ยงเปนความรับผิดชอบของพนักงานในทุกตําแหนงทุกระดับชั้นท่ีตอง

ตระหนักถึง ความเสี่ยง ท่ีมีในการปฏิบัติงานในหนวยงานของตนและองคกร โดยใหความสําคัญในการบริหาร

ความเสี่ยงดานตางๆ ใหอยูในระดับท่ีเพียงพอและเหมาะสม   

ใหมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบกับการดําเนินงานของเทศบาลตำบลอิสาณ 

อยางมีประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาและมีการปฏิบัติงานดานการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกรในทิศทาง

เดียวกันโดย นาํระบบการบริหารความเสีย่งมาเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจ การวางแผนกลยุทธ แผนงาน และ

การดําเนินงานของ ผูบริหาร ขาราชการ พนักงาน ลูกจางและพนักงานจางของเทศบาลตำบลอิสาณ รวมถึง

การมุงเนนให บรรลุวัตถุประสงค เปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธท่ีกําหนดไว 

มีการกําหนดแนวทางปองกันและบรรเทาความเสี่ยงจากการดําเนินงานของเทศบาลตำบลอิสาณ เพ่ือ

หลีกเลี่ยงความเสียหายหรือความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมถึงการติดตามและประเมินผลการบริหารความ

เสี่ยง อยางสม่ำเสมอ มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาล

ตำบลอิสาณ และสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับสามารถเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารการบริหารความเสี่ยงอยาง

ท่ัวถึง ตลอดจนการจัดระบบการรายงานการบริหารความเสี่ยงใหผูบริหาร ปลัดเทศบาล  เปนไปอยางมี 

ประสิทธิภาพ  

4. กระบวนการบริหารความเส่ียงองคกร 

เทศบาลตำบลอิสาณ กําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือใหข้ันตอนและวิธีการในการ บริหาร

ความเสี่ยงเปนไปอยางมีระบบและดําเนินไปในทิศทางเดียวกันท่ัวท้ังองคกร โดยมีข้ันตอนสําคัญของ 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงองคกร ประกอบดวย 8 ข้ันตอนดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)  

2. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting)  

3. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification)  

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Response)  

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)  

6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

7. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication)  

8. การติดตาม (Monitoring) 
 

4.1 สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) สภาพแวดลอมภายในองคกรเปน

พ้ืนฐานท่ีสําคัญสําหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงมีอิทธิพลตอการ กําหนดกลยุทธและเปาหมายของ

องคกร การกําหนดกิจกรรม การบงชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงสภาพแวดลอมภายในองคกร หมายถึง 

ปจจัยตางๆ เชน จริยธรรม วิธีการทํางานของผูบริหารและบุคลากร รูปแบบการจัดการของฝายบริหารและ

วิธีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ ซ่ึงผูบริหารตองมีการกําหนดรวมกันกับพนักงานในองคกร 
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สงผลใหมีการสรางจิตสํานึก การตระหนักและรับรูเรื่องความเสี่ยง และการ ควบคุมแกพนักงานทุกคนใน

องคกร 

4.2 การกําหนดวัตถุประสงค (Objectives Setting) องคกรควรมีการกําหนดวัตถุประสงคในการ

ปฏิบัติงานท่ี ชัดเจน เพ่ือใหม่ันใจวาวัตถุประสงคท่ีกําหนดนั้นมี ความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและ

ความเสี่ยงท่ีองคกร ยอมรับได โดยการบริหารจัดการใหอยูในกรอบของ Risk Appetite และ Risk Tolerance 

4.3 การบงช้ีเหตุการณ (Event identification) ในกระบวนการบงชี้เหตุการณ ควรตองพิจารณา

ปจจัยความเสี่ยง ทุกดานท่ีอาจเกิดข้ึน เชน ความเสี่ยงดานกลยุทธ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย 

ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดลอม ความสัมพันธระหวางเหตุการณท่ี อาจเกิดข้ึน แหลงความเสี่ยงท้ังจาก 

4.3.1 สภาพแวดลอมภายนอกองคกร เปนองคประกอบตางๆ ท่ีอยู ภายนอกองคกรซ่ึงมี 

อิทธิพลตอวัตถุประสงค/เปาหมายขององคกร ยกตัวอยางเชน วัฒนธรรม การเมือง กฎหมาย ขอบังคับ 

การเงิน เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมในการแขงขันท้ังภายในประเทศและตางประเทศ ตัวขับเคลื่อน 

หลักและแนวโนมท่ีสงผลกระทบตอ วัตถุประสงคขององคกร การยอมรับและคุณคาของผูมีสวนไดเสียภายนอก

องคกร 

4.3.2 สภาพแวดลอมภายในองคกร เปนสิ่งตางๆ ท่ีอยูภายในองคกรและมีอิทธิพลตอ 

เปาหมาย ขององคกร ยกตัวอยางเชน ขีดความสามารถขององคกร ในแงของทรัพยากรและความรู เชน 

เงินทุน เวลา บุคลากร กระบวนการ ระบบและเทคโนโลยี ระบบสารสนเทศ การ Flow ของขอมูล และ

กระบวนการตัดสินใจท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน ทางการ ผูมีสวนไดเสียภายในองคกร นโยบาย วัตถุประสงค 

และกลยุทธองคกร การรับรูคุณคา และวัฒนธรรมองคกร มาตรฐานและแบบจําลองท่ีพัฒนาโดยองคกร 

โครงสราง เชน ระบบการจัดการบทบาทหนาท่ี และความรับผิดชอบ 

4.3.3 การระบุเหตุการณ อาจดําเนินการโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงหรือฝาย 

จัดการท่ีรับผิดชอบในแผนงาน หรือการดําเนินนั้น และรวบรวมประเด็นความเสี่ยงสําคัญท่ีไดรับความสนใจ

หรือเปนประเด็นท่ีกังวล เพ่ือนํามา จัดทํา ภาพรวมความเสี่ยงขององคกร (Corporate Risk Profile) ท้ังนี้

เทศบาลตำบลอิสาณ ไดจําแนกประเภทของความเสี่ยง ออกเปน 4 ประเภท ไดแก 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ (Strategic Risk) ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการ

กําหนดแผนกลยุทธ แผนการดําเนินงาน และการนําแผนดังกลาวไปปฏิบัติอยางไมเหมาะสม นอกจากนี้ ความ

เสี่ยงดานกลยุทธยังรวมถึงการ เปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน อันสงผลกระทบตอการ

กําหนดกลยุทธ หรือการดําเนินงาน เพ่ือให บรรลุวัตถุประสงคหลัก เปาหมาย และแนวทางการดําเนินงานของ

องคกร 

2. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ (Operational Risk) ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการ 

ปฏิบัติงานของแตละ กระบวนการ หรือกิจกรรมภายในองคกร รวมท้ังความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

จัดการขอมูลดานเทคโนโลยี สารสนเทศ และขอมูลความรูตางๆ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

ซ่ึงความเสี่ยงดานปฏิบัติการจะสงผล กระทบตอ ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน และการบรรลุ

วัตถุประสงคหลักขององคกรในภาพรวม 
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3. ความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) 

โดยอาจเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจาก ปจจัยภายใน เชน การบริหารจัดการดานการวางแผนการใชจายเงินตามเทศ

บัญญัติ หรือจากปจจัยภายนอก เชน การจัดสรรงบประมาณ หรือความเสี่ยงท่ีคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตาม

ภาระผูกพันท่ีตกลงไว อันสงผลกระทบตอการดํารงอยู รวมถึงสงผลใหเกิดความเสียหายตอองคกร 

4. ความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk)  

ขอบังคับของหนวยงานกํากับดูแล เชน กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน มติคณะรัฐมนตรี เปนตน รวมท้ัง

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวกับกฎหมายตางๆ ท่ี เก่ียวกับการปฏิบัติราชการเทศบาลตำบลอิสาณ ซ่ึงเม่ือความเสี่ยงดานนี้

เกิดข้ึน จะสงผลกระทบตอชื่อเสียงและ ภาพลักษณขององคกรโดยรวม 

4.4 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

สําหรับการประเมินความเสี่ยงเปนข้ันตอนท่ีจะตองดําเนินการตอจากการระบุความเสี่ยง โดยการ

ประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 2 กระบวนการหลัก ไดแก 

4.4.1 การวิเคราะหโอกาส จะพิจารณาสาเหตุและแหลงท่ีมาของความเสี่ยง  

ผลกระทบท่ีตามมาท้ังในทางบวก และทางลบ รวมท้ังโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนของผลกระทบท่ีอาจจะตามมา โดย

จะตองมีการระบุถึงปจจัยท่ีมีผลกระทบและ โอกาสท่ีจะเกิดข้ึน ท้ังนี้เหตุการณหรือสถานการณหนึ่งๆ อาจจะ

เกิดผลท่ีตามมาและกระทบตอวัตถุประสงค/เปาหมาย หลายดาน นอกจากนั้นในการวิเคราะหควรพิจารณาถึง

มาตรการจัดการความเสี่ยงท่ีดําเนินการอยู ณ ปจจุบัน รวมถึง ประสิทธิผลของมาตรการดังกลาวดวย 

การวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณใน  

อดีต ปจจุบัน หรือการคาดการณลวงหนาของโอกาสท่ีจะเกิดในอนาคต โดยอาจกําหนดเกณฑมาตรฐาน เปน

ระดับคะแนน  5 คะแนน ประกอบดวย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงโอกาสท่ีจะเกิดหรือความถีใน การ

เกิด สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก ตามลําดับ และกําหนดคําอธิบายในแตละระดับโอกาส ท่ีจะเกิด 

จากนั้นทําการวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิดหรือความถ่ีในการเกิดวาแตละความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงมี โอกาส

เกิดข้ึนในระดับใด ดังตัวอยางดังนี้ 
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4.4.2 การวิเคราะหผลกระทบ การประเมินความเสี่ยงจะเปรียบเทียบระหวาง 

ระดับของความเสี่ยงท่ีไดจากการ วิเคราะหความเสี่ยง เทียบกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) 

ในกรณีท่ีระดับของความเสี่ยงไมอยูใน ระดับท่ียอมรับไดของเกณฑการยอมรับความเสี่ยง ความเสี่ยงดังกลาว

จะไดรับการจัดการทันที  

การวิเคราะหผลกระทบ (Impact) เปนการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลคา  

ความเสียหายจากความเสี่ยงท่ีคาดวาจะไดรับหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง ซ่ึงการกําหนดระดับของ 

ผลกระทบนั้น จะตองพิจารณาถึงความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน โดยอาจแบง 

ผลกระทบออกเปนผลกระทบท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน หรือดานการเงิน/ทรัพยสิน การดําเนินงาน 

ชื่อเสียง/ภาพลักษณบุคลากร ฯลฯ โดยอาจกําหนดเกณฑมาตรฐานเปนระดับคะแนน 5 คะแนน ประกอบดวย 

5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงระดับความรุนแรงระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และ นอยมาก 

ตามลําดับ และกําหนดคําอธิบายในแตละระดับความรุนแรงของผลกระทบ จากนั้นทําการ วิเคราะหผลกระทบ

หากเกิดเหตุการณความเสี่ยงข้ึนวามีผลกระทบอยูในระดับใด ตัวอยางเชน 
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4.4.3 การประเมินระดับความเส่ียง  การประเมินระดับความเสี่ยง (Degree of  

risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีได จากการวิเคราะหโอกาสหรือความถ่ีท่ีจะเกิดและผลกระทบหรือ

ความรุนแรงหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง ข้ึน หลังจากองคกรวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิดและผลกระทบของ

ความเสี่ยงแลว องคกรตองนําผลการ วิเคราะหมาประเมินระดับความเสี่ยงวาแตละความเสี่ยงมีระดับความ

เสี่ยงอยูระดับใดในตารางการประเมิน ระดับความเสียง ซ่ึงระดับความเสี่ยงอาจแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก 

สูงมาก สูง ปานกลาง นอยและนอย มาก แทนระดับความเสี่ยงขางตนดวยเกณฑสีประกอบดวย สีแดง สี

เหลือง สีน้ำเงิน สีเขียวและสีขาว ตามลําดับ โดยนําผลจากการวิเคราะหโอกาสหรือความถีท่ีจะเกิดข้ึนและผล

จากการวิเคราะหผลกระทบมา ประเมินระดับความเสี่ยงดังตัวอยางดังนี้ 
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4.5 การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 

การกําหนดแผนจัดการความเสี่ยงจะมีการนําเสนอแผนจัดการความเสี่ยงท่ีจะดําเนินการตอท่ีประชุม

คณะผูบริหาร เพ่ือพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชดําเนินการ (ถามี) โดยในการ

คัดเลือกแนวทาง ในการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะคํานึงถึงความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) 

กับตนทุนท่ีเกิดข้ึน เปรียบเทียบกับประโยชนท่ีจะไดรับ รวมถึงขอกฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

ความรับผิดชอบท่ีมีตอสังคม ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได คือ ระดับความเสี่ยงท่ีเทศบาลตำบลอิสาณ ยอมรับ

ได โดยยังคงใหองคกร สามารถดําเนินงาน และบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีวางไว   ท้ังนี้ ในการ

ตัดสินใจเลือกแนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจตองคํานึงถึงความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนหากไมมี การจัดการ ซ่ึง

อาจไมสมเหตุสมผลในแงมุมเศรษฐศาสตร เชน ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบในทางลบอยางมีสาระสําคัญ แต

โอกาสท่ีจะเกิดข้ึนนอยมาก แนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจพิจารณาดําเนินการเปนกรณีๆไป หรืออาจ

ดําเนินการไปพรอมๆกับความเสี่ยงอ่ืนๆ 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

- การหลีกเล่ียง (Avoid) เปนการดําเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสี่ยง  

มักใชในกรณีท่ี ความเสี่ยงมีความรุนแรงสูง ไมสามารถหาวิธีลด/ จัดการใหอยูในระดับ ท่ียอมรับได 

- การลด (Reduce) เปนการจัดหามาตรการจัดการ เพ่ือลดโอกาสการเกิดเหตุการณความ 

เสี่ยง หรือลด ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน ใหอยูในระดับท่ียอมรับได เชน การเตรียมแพทยฉุกเฉิน (Contingency 

plan) 

- การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงท่ีเหลือในปจจุบันอยูในระดับท่ียอมรับได โดยไมตอง 

ดําเนินการใดๆ เพ่ือลด โอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก มักใชกับความเสี่ยงท่ีตนทุนของมาตรการจัดการ

สูงไมคุมกับประโยชนท่ีไดรับ 
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4.6 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการจัดการความ

เสี่ยงใหอยู ในระดับท่ีสามารถยอมรับได เพ่ือปองกันไมใหเกิดผลกระทบตอเปาหมายขององคกร เนื่องจากแต

ละองคกรมีการ กําหนด วัตถุประสงคและเทคนิคการนําไปปฏิบัติเปนของเฉพาะองคกร ดังนั้นกิจกรรมการ

ควบคุมจึงมีความแตกตางกัน ซ่ึงอาจ แบงไดเปน 4 ประเภท คือ 

1. การควบคุมเพ่ือการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือปองกัน 

ไมใหเกิด ความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก 

2. การควบคุมเพ่ือใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมเพ่ือใหคนพบขอผิดพลาดท่ี 

ไดเกิดข้ึน แลว 

3. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือกระตุนใหเกิด 

ความสําเร็จ ตามวัตถุประสงคท่ีตองการ 

4. การควบคุมเพ่ือการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือแกไข 

ขอผิดพลาดท่ี เกิดข้ึน และปองกันไมใหเกิดซ้ำอีกในอนาคต 

ท้ังนี้ ในการดําเนินกิจกรรมการควบคุมควรตองคํานึงถึงความคุมคาในดานคาใชจายและตนทุน กับ 

ผลประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับดวย โดยกิจกรรมการควบคุมควรมีองคประกอบ ดังนี้ 

1. วิธีการดําเนินงาน (ข้ันตอน,กระบวนการ)  

2. การกําหนดบุคลากรภายในองคกรเพ่ือรับผิดชอบการควบคุมนั้น ซ่ึงควรมีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

(1) พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงท่ีไดดําเนินการอยูในปจจุบัน 

(2) พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมท่ีจําเปนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง  

3. กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 

4.7 ขอมูลการติดตอส่ือสาร (Information and Communication) 

สารสนเทศเปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกรในการบงชี้ ประเมิน และการจัดการความเสี่ยง ขอมูล 

สารสนเทศท่ี เก่ียวของกับองคกรท้ังจากแหลงขอมูลภายในและภายนอกองคกรควรไดรับการบันทึกและ

สื่อสารไปยังบุคลากรในองคกรอยางเหมาะสมท้ังในดานรูปแบบและเวลา เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานตามหนาท่ี

และความรับผิดชอบได รวมถึง เปนการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหทุกคนในองคกรไดรับ

ทราบถึงความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน และผลของการ บริหารจัดการความเสี่ยงเหลานั้น การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพยัง

คลอบคลุมถึงการสื่อสารจากระดับบนลงลาง ระดับลาง ไปสูบน และการสื่อสารระหวางหนวยงาน 

การบริหารความเสี่ยงควรใชท้ังขอมูลในอดีตและปจจุบัน ขอมูลในอดีตจะแสดงแนวโนมของ 

เหตุการณและชวย คาดการณการปฏิบัติงานในอนาคต สวนขอมูลปจจุบันมีประโยชนตอผูบริหารในการ

พิจารณาความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใน กระบวนการ สายงาน หรือหนวยงานซ่ึงชวยใหองคกรสามารถปรับเปลี่ยน

กิจกรรมการควบคุมตามความจําเปนเพ่ือให ความเสี่ยงอยูในระดับท่ียอมรับได 
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4.8 การติดตาม (Monitoring) 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีดําเนินการภายในเทศบาลตำบลอิสาณ มีความ 

จําเปนตองไดรับ การสื่อสารถึง การประเมินความเสี่ยงและการควบคุม ความคืบหนาในการบริหารความเสี่ยง 

การดูแลติดตามแนวโนม ของความเสี่ยงหลัก รวมถึงการเกิดเหตุการณผิดปกติอยางตอเนื่อง เพ่ือใหม่ันใจวา 

1. เจาของความเสี่ยง (Risk Owner) มีการติดตาม ประเมินสถานการณ วิเคราะหและบริหารความ 

เสี่ยงท่ีอยู ภายใตความรับผิดชอบของตนอยางสม่ำเสมอและเหมาะสม 

2. ความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบสําคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ไดรับรายงานถึงความ 

คืบหนาในการ บริหารความเสี่ยง และแนวโนมของความเสี่ยงตอผูบริหารท่ีรับผิดชอบและคณะอนุกรรมการ

บริหารความเสี่ยง 

3. ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวมีความเพียงพอเหมาะสม มีประสิทธิผล และมีการนํามาปฏิบัติ 

ใชจริง เพ่ือ ปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังมีการปรับปรุงแกไขการควบคุมภายในอยูเสมอ

เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณหรือความเสี่ยงท่ีเปลี่ยนไป เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบความเสี่ยงรายงานสถานะ

ความเสี่ยง รวมถึงกระบวนการ บริหารความเสี่ยงใหหัวหนาไดทราบ และนําความเสี่ยงเขาเสนอในท่ีประชุม

ผูบริหาร เพ่ือทราบ/พิจารณาตอไป  

 

5. โครงสรางการบริหารความเส่ียง 

เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลอิสาณ สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมี 

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล จึงกําหนดใหมี “คณะกรรมการพิจารณาความเสี่ยงระดับองคกร” ของ

เทศบาลตำบลอิสาณ  ประกอบดวย 

 1. ปลัดเทศบาลตำบลอิสาณ    ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 2.  หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล        คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 4. ผูอำนวยการกองคลัง          คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 5. ผูอำนวยการกองชาง         คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 6. ผูอำนวยการกองศึกษา         คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 7. รักษาการผูอำนวยการกองสาธารณสุขฯ         คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 8. รักษาการหัวหนากองสวัสดิการสังคม       คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 9. นักวิชาการตรวจสอบภายใน          เลขานุการคณะบริหารความเสี่ยง 

 10. หนวยงานบริหารความเสี่ยง ซ่ึงประกอบดวย หัวหนาหนวยงาน และทีมงาน ประกอบดวย 6 

หนวยงาน ดังนี้ 

(1) ปลัดเทศบาลตำบล 

- หัวหนาสำนักปลัด 

- หัวหนาฝายอำนวยการ  

- นักจัดการงานท่ัวไป  

- นักทรัพยากรบุคคล  
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- นักวิเคราะหนโยบายและแผน  

- นักจัดการงานทะเบียนและบัตร 

- นิติกร 

- นักวิชาการคอมพิวเตอร 

- นักประชาสัมพันธ 

- นักจัดการงานเทศกิจ 

- เจาพนักงานธุรการ 

- เจาพนักงานประชาสัมพันธ 

- เจาพนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

- เจาพนักงานธุรการ (ลูกจางประจำ) 

- เจาพนักงานขับเครื่องจักรกลหนัก (ลูกจางประจำ) 

- ผูชวย เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 

- ผูชวยนิติกร 

- เจาพนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

- นักจัดการงานเทศกิจ 

- พนักงานขับรถ (พนักงานจางตามภารกิจ) 

(2)    ผูอํานวยการกองคลัง 

- หัวหนาฝายพัฒนารายได  

- นักวิชาการเงินและบัญชี 

- นักวิชาการจัดเก็บรายได 

- เจาพนักงานการเงินและบัญชี 

- เจาพนักงานธุรการ 

- เจาพนักงานการเงินและบัญชี (ลูกจางประจำ) 

- ผูชวยเจาหนาท่ีบันทึกขอมูล 

(3)  ผูอำนวยการกองชาง 
  - หัวหนาฝายแบบแผนและกอสราง 
  - หัวหนาฝายการโยธา 
  - วิศวกรโยธา 
  - นายชางโยธา 
  - นายชางไฟฟา 
  - เจาพนักงานธุรการ 
  - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 
  - ผูชวยนายชางโยธา 
  - ผูชวยนายชางสำรวจ 
  - ชางกอสราง (พนักงานจางตามภารกิจ) 
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(4)  ผูอำนวยการกองการศึกษา 
  - หัวหนาฝายสงเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 
  - นักวชิาการศึกษา 
  - นักวิชาการเงินและบัญชี 
  - ครู คศ. 1 
  - ผูชวยครูผูดูแลเด็ก 
  - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 
(5) รักษาการผูอำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
  -  นักวิชาการสุขาภิบาล 
  -  เจาพนักงานธุรการ 
  -  ผูชวยเจาพนักงานประชาสัมพันธ 
  -  ผูชวยเจาพนักงานจัดเก็บ 
  -  ผูชวยเจาพนักงานสวนสาธารณะ 
  -  พนักงานขับรถ  (พนักงานจางตามภารกิจ) 
(6) รักษาการผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม 
  -  นักพัฒนาชุมชน 
  -  เจาพนักงานธุรการ 
  -  นักพัฒนาชุมชน 
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โครงสรางการบริหารความเส่ียงเทศบาลตำบลอิสาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายกเทศมนตรี 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

หนวยงานบริหารความเสี่ยง 

หนวยตรวจสอบภายใน 

นายอำเภอ 

กองชาง สำนักงานปลัด กองคลัง กองการศึกษา  

หัวหนาและทีมงาน
(พนักงานและเจาหนาที่) 

หัวหนาและทีมงาน
(พนักงานและเจาหนาที่) 

 

หัวหนาและทีมงาน
(พนักงานและ

เจาหนาที่) 

 

หัวหนาและทีมงาน
(พนักงานและเจาหนาที่) 

 

กองสวัสดิการสังคม  กองสาธารณสุขฯ  

หัวหนาและทีมงาน
(พนักงานและ

เจาหนาที่) 

 

หัวหนาและทีมงาน
(พนักงานและเจาหนาที่) 
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5.1 หนาท่ีความรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหนาท่ีความรับผิดชอบโดยรวม ในการกํากับดูแลการบริหาร 

ความเสี่ยงภายใน เทศบาลตำบลอิสาณ 

2. ผูประสานงานคณะบริหารความเสี่ยงมีหนาท่ีตรวจสอบและชวยสนับสนุนคณะกรรมการพิจารณา 

ความเสี่ยง ระดับองคกรในการปฏิบัติหนาท่ีดานการบริหารความเสี่ยง โดยสอบทานใหม่ันใจวา ระบบการ

บริหารความเสี่ยงมีความ เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

3. คณะกรรมการความเสี่ยง มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการพิจารณาและสอบทานการ 

บริหารความเสี่ยงและระบบความคุมภายในเทศบาลตำบลอิสาณ 

4. หัวหนางาน มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการดําเนินงานตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของ 

เทศบาลตำบลอิสาณ และกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง ผานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงซ่ึง 

ประกอบดวย หัวหนาหนวยงานหลักของแตละสํานัก/กอง โดยมีหัวหนาสํานัก/กอง เปนประธาน 

คณะกรรมการบริหาร ความเสี่ยง ระดับหนวยงานยอย 

5. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงานยอย (หัวหนางาน) มีหนาท่ีทําใหเชื่อม่ันไดวา 

ความเสี่ยง ภายในเทศบาลตำบลอิสาณ ท่ีสําคัญ ไดรับการระบุและประเมินอยางสม่ำเสมอ รวมท้ังไดมีการ

กําหนดมาตรการจัดการ ความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิผลไว โดยรับผิดชอบในเรื่องตางๆ ดังนี้ 

- จัดทํานโยบายบริหารความเสี่ยง กลยุทธและหลักเกณฑในการบริหารความเสี่ยง เพ่ือเสนอใหนายก 

เทศมนตรีตำบลอิสาณ พิจารณาและอนุมัติ 

- พิจารณาและสอบทานความเสี่ยง และแนวทางการจัดการความเสี่ยงของนายกเทศมนตรีตำบล 

อิสาณ   ตามท่ี หนวยงานเจาของความเสี่ยงไดประเมินไว รวมท้ังขอเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงแกไข 

- กํากับดูแลความมีประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลอิสาณ 

โดย การติดตามและสอบทานอยางตอเนื่อง 

- รายงานความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และสูงมากใหนายกเทศมนตรีตำบลอิสาณ  

ปลัด เทศบาลตำบลอิสาณ เจาหนาท่ีตรวจสอบภายใน และหัวหนาสํานัก/กอง รับทราบ 

6. หนวยตรวจสอบภายใน มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการสอบทานประสิทธิผลของการควบคุม 

ภายในผานการ ตรวจสอบภายในประจําป ซ่ึงเปนการตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติงานท่ีสําคัญตามปจจัย

เสี่ยงรวมท้ังติดตามการ ปรับปรุงแกไขขอบกพรองท่ีตรวจพบ 

7. ผูบริหารและพนักงานทุกคนมีหนาท่ีความรับผิดชอบในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับ 

ความเสี่ยง ของหนวยงานท่ีตนเองรับผิดชอบ รวมถึงกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง 

 

6.วิธีการบริหารความเส่ียง 

เทศบาลตำบลอิสาณ ไดนําหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ 

ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานภาครัฐ พ.ศ. 2562 ซ่ึงกําหนดวิธีปฏิบัติในแตละข้ันตอน

ของการบริหารความเสี่ยง มาปรับใชในการพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลอิสาณ 
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7.การจัดทํารายงานการบริหารความเส่ียง 

การจัดทํารายงานการบริหารความเสี่ยง ใหนําความเสี่ยงท่ีประเมินได นําไปประเมินในแบบรายงาน  

ดังนี้ 

1. แบบสอบทานประเมินความเส่ียงภารกิจของเทศบาลตำบลอิสาณ 

- หนวยงานบริหารความเสี่ยง ระดับสวนงานยอย ดําเนินการพิจารณาความเสี่ยง และสอบ 

ทานความเสี่ยง ตามแบบสอบทานประเมินความเสี่ยง และสงแบบรายงานใหเลขาคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงระดับองคกร  

- เลขาฯคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร นําแบบรายงานการสอบทานความเสี่ยง 

ตามแบบประเมินท่ีไดรับมา ดําเนินการจัดทํา รวบรวม เสนอตอคณะกรรมการบริหารความเสีย่งระดับองคกร 

2. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียงระดับองคกร 

- เสนอรายงานประเมินผลความเสี่ยง เพ่ือใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร  

ประชุมพิจารณาเพ่ือจัดทำแผนประเมินความเสี่ยงประจำป 

3.  จัดทำแผนประเมินความเส่ียง 

     -    นำความเสี่ยงท่ีไดรับจาการสอบทาน มาจัดทำแผนประเมินความเสี่ยง กำหนดความเสี่ยง  

การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และการติดตามประเมินผล ของแตละหนวยงานบริหารความ

เสี่ยง ระดับสวนงานยอย 

4. บันทึกขอความแจงหนวยงานบริหารความเส่ียง ระดับสวนงานยอย ดำเนินการกำหนดความ 

เสี่ยงการประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยงและติดตามประเมินผล 

 5. รายงานงานติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียง  

    -  หนวยงานบริหารความเสี่ยง ระดับสวนงานยอย รายงานผลการติดตามประเมินผลความเสี่ยงท่ี 

ไดดำเนินการจัดการความเสี่ยงไปแลว พรอมทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงเปนประจําทุกป และ 

เสนอให นายกเทศมนตรีตำบลอิสาณ ตรวจสอบและพิจารณาอนุมัติ เสนอรายงานใหอำเภอพาน ในฐานะ          

ผูกำกับดูแลตอไป   

6. การจัดทำรายงานการบริหารความเส่ียง ท้ังนี้ใหมีผลตั้งแต 1 ตุลาคม 2563 

 

 

(ลงชื่อ)  

           (นายสุพจน  สวัสดิ์พุทรา) 

              นายกเทศมนตรีตำบลอิสาณ 

 


